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¢Somos esclavos de los algoritmos?: Ingeniero

estudia como se definen los gustos musicales

Para su doctorado en Barcelona el uruguayo Andrés Ferraro fue parte de un estudio que arrojo que los algoritinos

perjudican a las artistas mujeres. Hoy cursa un posdoctorado en Canada.
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Las plataformas musicales recurren a algontmos que privilegian el interés economico.

Este contenido es exclusivo para nuestros suscriptores.

Un algoritmo es una secuencia de pasos finitos bien definidos que permiten
solucionar un problema. En esa definicién entra desde cepillarse los
dientes, un manual de armado de un mueble o lo que hace Netflix cada vez
que nos recomienda una serie.

A Andrés Ferraro (34 afnos), Ingeniero de sistemas, siempre le intereso el
1mpacto que tenian los algoritmos en las personas, sobre todo en lo que a
musica refiere. Es asi que tanto la maestria que curso tras recibirse en la
ORT, como el doctorado que hizo en Barcelona y el actual posdoctorado que
estd desarrollando en Canada tuenen que ver con temas musicales.

La maestria, que realizo en la Universidad de 1a Republica con Guillermo
Moncecchi y Pablo Cancela como supervisores, apelo al estudio de los
algoritmos para deducir el afio de composicion de un tango o el artista que
lo interpreto a partir de 1as letras de las canciones.

Culminado este trabajo, del que el ingeniero uene muy buenos recuerdos,
volvio a Barcelona, ciudad en la que ya habia estado luego de trabajar un
tiempo en la industria del software en Uruguay. En este segundo viaje la
1dea era hacer un doctorado en el Music Technology Group del
Departamento de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion de la
Universitat Pompeu Fabra, uno de los més grandes que hay enfocado en
miisica y tecnologia.

“Ma1 tesis de doctorado se basaba en sistemas de recomendacion de musica v
como los algoritmos pueden tener un impacto en la personas. Lo que me
interesaba era ver como estaban afectando los algoritmos a los artistas y
como podian ser mds beneficiosos en el futuro”, conté Ferraro en didlogo
telefonico desde Montreal (Canada).

Fue asi que primero se contacto con arustas de disuntas partes del mundo,
entre ellos varios de Uruguay. Una de las cosas que encontro fue que
notaban que hacia falta un mayor balance en cuanto al género de lo que
promovian las plataformas musicales.

“Me parecio super interesante y lo comencé a estudiar a parur de méetodos
cuanttatvoes. Eso quiere decir tomar un conjunto de datos de lo que
escuchan las personas, analizarlo, entrenar un sistema de recomendacion
sobre estos datos y ver (qué recomendacion se le estaria dando a esos
usuarios”, detallo Ferraro.

Dentro de los dos conjuntos estudiados los investigadores detectaron gue
alrededor de un 25% de lo que los usuarios escucharon correspondia a
canciones interpretadas por mujeres y el resto a artistas hombres.

“Para escuchar la primera cancion de una mujer el usuario tendria que
primero escuchar seis o siete canclones de un hombre. O sea que tuene que
poner mas esfuerzo para escuchar una cancion de una mujer y eso ya lo
predispone a lo que va a escuchar. Es como cuando buscas algo en Google y
tenés (que ir a la tercera pagina para encontrar tu resultado; es mas dificil
que lo hagas. Es mas probable que escuchemos 0 leamos aguello que nos
ponen primero”, sefialo.

A parur de esos resultados los investigadores Intentaron ver qué ocurriria a
largo plazo si1 las recomendaciones estuvieran planteadas de otra manera;
una especie de simulacion de la realidad.

“Para mi lo mds interesante de este estudio fue ver que el algoritmo se
retroalimenta, es como un Joop. Como los usuarios escuchan menos artistas
femeninas el algoritmo recomienda menos artistas femeninas y, como el
algoritmo recomienda menos artistas femeninas, 1os usuarios escuchan
IMenos arustas mujeres. Es una cadena que en algun momento hay que
cortar si en realidad queremos cambiar lo que estd sucediendo”, indico
Ferraro.

Al ingeniero lo que le parece importante s que seamos conscientes de lo
que estd sucediendo y podamos pedir un cambio.

“En el estudio pudimos ver que es posible ese cambio simplemente
reordenando la lista que se le presenta al usuario, poniendo mads arriba las
canciones de artistas femeninas. Con eso vamos a ver gue en el largo plazo
el balance se logra naturalmente y ya no es necesario seguir haciendo

modificaciones”, explica.

Aclard, de todas formas, que “estos algoritmos estan basados en inteligencia
artificial. Fl problema es que los métodos que se usan funcionan como cajas
negras, es decir que no son muy transparentes en cuanto a como generan

las predicciones®.

Ma4s avances.

En octubre de 2021 Ferraro comenzo a cursar un posdoctorado en Canada
que es una especie de continuacion de lo que estudio en el doctorado de
Barcelona.

Lo realiza en Mila, Quebec Artificial Intelligence Institute, un centro de
Investgacion que agrupa a varias universidades de Montreal, entre ellas la
McGill University. a la que él esta asociado. Mila esta dirigido por Yoshua
Bengio (Premio Turing por su trabajo en aprendizaje profundo), uno de los
cientificos mds influyentes dentro de la computacién.

El uruguayo integra un equipo multidisciplinario enfocado en temas de
recomendacion musical con objetivos que van mas alla de lo comercial (ver
recuadro) y que supervisa el investigador de Google, Fernando Diaz.

Ese equipo a su vez forma parte de un proyecto mas grande, que pertenece
a la European Research Council y que involucra a investigadores de todo el
mundo. Lo lidera la antropologa v musicologa Georgina Born, de la
Universidad de Oxford.

“Tenemos un objetivo que es bastante ambicioso ¥ CONtamos con poco
plazo”, dijo Ferraro sobre esta investigacion del impacto de los algoritmos
en lo que consumimos en materia musical. “Es un tema que me apasionay
espero poder seguir trabajando mas alla de este proyecto”, auguro como
plan de futuro.

Buscar que el objetivo no sea econdémico

‘rormo parte de un cquipo multidisciplinario ¢n el que intentamos ver como sc podrian
disefiar algoritmos que en lugar de tener un objetivo econdomico, tuvieran otro tipo de
objetivos”, senalo el ingeniero Andrés Ferraro sobre el tema de su posdoctorado en
Montreal.

"Hoy en dia los algoritmos gue vemos en las plataformas tienen sobre todo como
objetivo tener mas usuarios, retener los gue tienen... siempre es un ohjetivo
economico. Ahl se generan siluaciones que no queremos como sociedad”, afadid.

Explico que, por ejemplo, en el rubro musical el universo de posibilidades es tan grande
e imposible de abarcar que el sistema lo que hace es seleccionar unas canciones,
ponerlas ahi delante y decirnos ‘esto es o gue tenés que escuchar’. "Esa seleccidn nos
estd marcando el camino y eso es un poco lo que intento estudiar: cudl es el impacto
gue tienen los algoritmos en lo que consumimos”, apunto.

¢ Pero existe |a posibilidad de escapar del mandato o interés economico que rige al
sistema?

"Nosotros hacemos investigacion y decimos ‘esto seria mejor. Estamos en la
academia, luego la industna decidird. Lo estudiamos desde el punto de vista de qué es
lo que mas le conviene a la sociedad”, contestd Ferraro.

Dijo que hoy se nos recomienda aguello que refuerza lo que creemos de la realidad en
la gue estamos inmersos. "Eso no ayuda a crear una sociedad gue sea consciente de
los problemas, que sea civilizada y democratica”, acoto.

Agrego que para él, obligar a que las plataformas funcionen de otra manera es un tema
de los que legislan o de los politicos. “Pero |o primero que necesitamos es tener una
base cientifica que ayude a tomar esas decisiones en base a evidencia. Necesitamos

generar conciencia para generar el cambio”, destaco.

Formacidén en Uruguay, Espafia y Canada

Luego de recibirse de Ingeniero en Sistemas en la Universidad ORTUruguay, en 2012,
Andrés Ferraro trabajo un tiempo en la industria del software en Uruguay.

Después viajo a Barcelona, volvio y realizé un master en la Universidad de la Repiblica
y un doctorado en la Universitat Pompeu Fabra de Barcelona Hoy cursa un
posdoctorado en la McGill University de Montreal.

Le gustaria poder seguir investigando el impacto de los algoritmos en lo que
consumimos, sobre todo en matena musical, aungue no descarta otros temas.
Tampoco descaria incursionar en la docencia; per ahora ha supervisade maestrias o
tesis.

En cuanto a volver a Uruguay y lo que le pueda deparar el futuro, dijo que hasta ahora
ha priorizado seguir las oportunidades e intentar continuar creciendo en lo que hace,
“trabajando con gente que me parece que es referente en el area, e intentando
aprender, publicar y tener un cierto impacto”, afirma.

Repercusiones en los medios y en la gente

Por el algoritmo que privilegia a artistas masculinos, Ferraro fue entrevistado por varios
medios (radio, TV y prensa) y sigue recibiendo mensajes de elogio
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