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Evento de extincion
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| cambio tecnologico no es una novedad. La novedad es la aceleracion
del ritmo de cambio. Entre los primeros desarrollos de la escritura (aprox.
6000 a.C.) y la imprenta (aprox. 1500) pasaron mas de 7000 anos. Entre
el descubrimiento de la polvora (aprox. 1000) y la energia atdomica (aprox.
1945) pasaron casi 1000 anos. Entre la fotografia (aprox. 1825) y la television
(aprox. 1925) pasaron 100 anos. Entre el descubrimiento de la estructura del ADN
(aprox. 1955) y el desarrollo de la tecnologia CRISPR de edicion genética (1987)
pasaron mas de 30 anos. Entre la telefonia celular (aprox. 1977) y la Internet web

(aprox. 1991) menos de 15 anos.

Mas recientemente parece que surgieran nuevas tecnologias de gran impacto cada
pocos meses. En pocos anos la analitica de datos se transformo en una de las
técnicas y empleos de mayor demanda en el mundo. El blockchain parecia que
dejaria obsoletas a las monedas e instrumentos de inversion tradicionales. Los
NFTs (Non Fungible Tokens) crearon nuevos mercados de arte digital. Las técnicas
de ARN mensajero (MRNA) permitieron desarrollar vacunas contra el covid-19 en

tiempo récord.

Cada cambio tecnologico importante genera incertidumbres y temores. La
computacion es una de las tecnologias que generaron temores desde su inicio a
mitad del siglo XX. Una de las ramas de la computacion, la inteligencia artificial, ha
generado temores existenciales sobre el futuro de la humanidad. Estos temores se
acrecentaron recientemente con el vertiginoso desarrollo de la inteligencia artificial
generativa, que en los ultimos meses sorprendié al mundo con programas que

parecen entender y escribir (o dibujar) como si fueran personas.

Algunas personas (entre ellos Alan Turing, el padre de la computacién moderna,
Elon Musk, propietario de Tesla y Twitter, y Sam Altman, creador de ChatGPT)
piensan que debemos evitar que existan maquinas que piensen y actiuen mas
rapido que los humanos porque podrian llevar a un “evento de extincion”. Segun
esta vision, la especie humana domina a las demas especies por su mayor nivel de
inteligencia. Si surgieran maquinas mas inteligentes que los humanos, nuestra

posicion como especie dominante peligraria.

Los riesgos de extincion de la especie humana parecen exagerados, hay riesgos
reales mas concretos. Por ejemplo, que las respuestas o acciones de las
inteligencias artificiales contengan sesgos raciales, religiosos, ideologicos, de
género o de otro tipo dificiles de detectar y que pueden afectar desde la seleccion
de personal, la formacion de parejas o el reconocimiento facial. O que la capacidad
para generar videos o simular voces permitan aumentar la desinformacion y la
manipulacion de personas a niveles mucho mayores. O el desafio que implican para

la propiedad intelectual como la conocemos hasta ahora.

En mi opinion, la disrupcion mas importante que tendremos que enfrentar en la era
de la inteligencia artificial generativa es epistemologica. La inteligencia artificial
generativa con su capacidad de escribir (y resumir, traducir y editar)
automaticamente puede cambiar nuestra relacion con el conocimiento de manera

trascendente.

Por ejemplo, sera menos necesario leer textos ya que las personas podran obtener
automaticamente resumenes y respuestas a preguntas puntuales. Es dificil predecir
cual sera el efecto sobre la comprension humana si cae en desuso la lectura de
textos completos. Es posible que se acreciente la “ilusion de conocimiento”, un
peligroso sesgo cognitivo muy estudiado en psicologia por el cual las personas que
acceden a informacion superficial y fragmentaria sobre un tema (al estilo de posts
en las redes sociales, por ejemplo), piensan que saben mas de lo que realmente
saben. En un mundo donde todos tengan acceso a las inteligencias artificiales
generativas sera cada vez menos necesario escribir, porque las maquinas
produciran automaticamente cualquier texto que necesitemos. Esto parece util,

pero es peligroso.

Escribir y pensar son actividades cognitivas interrelacionadas. Cuando revisamos lo
que escribimos, estamos al mismo tiempo revisando y refinando lo que pensamos.
No se puede escribir sin pensar. Escribir permite dar forma, orden y validacion a
pensamientos que al principio son superficiales e inconexos. Escribir brinda

estructura al pensamiento en frases, parrafos, paginas e historias.

Las habilidades de escritura son la expresion de nuestra capacidad para organizar
pensamientos, para evaluar ideas, para razonar y reflexionar. Si delegamos a las
maquinas la tarea de escribir, estamos perdiendo también el proceso por el cual
elaboramos nuestro pensamiento, generamos nuestro aprendizaje y desarrollamos
nuestra capacidad critica. ;Que puede pasar con nuestra originalidad y nuestra
imaginacion si se debilita nuestra capacidad de pensar? Tecnologias anteriores
devaluaron capacidades humanas, la fuerza humana perdio valor con la energia
mecanica o eléctrica, la velocidad perdio valor con los vehiculos, la capacidad de
calcular mentalmente perdio valor con las calculadoras, la capacidad para leer

mapas dejo de ser valiosa con el GPS.

El gran riesgo es que, en un mundo donde escribir ya no sea necesario (o sea solo
una actividad artesanal de minorias), la calidad general del pensamiento decaiga
con consecuencias dificiles de predecir. Deberiamos usar estas herramientas para
mejorar nuestras habilidades, no para reemplazarlas. En ultimo analisis, el peligro
no es que las maquinas se vuelvan mas sofisticadas, sino que los humanos nos
volvamos menos inteligentes. Este “evento de extincion” epistemologico es el que

nos debe preocupar.
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